
WIL U TERUG NAAR UW LAND?  
WIJ KUNNEN U HELPEN.  

FEDASIL ORGANISEERT EN BETAALT 
UW TERUGREIS. EN WE BEKIJKEN 

SAMEN HOE WE U KUNNEN STEUNEN 
IN UW HERKOMSTLAND.

0800 32 745 (gratis nummer) 
www.vrijwilligeterugkeer.be
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WAT IS VRIJWILLIGE TERUGKEER?  
Een terugkeer naar uw land van herkomst. U beslist zelf om terug te 
keren. De terugreis verloopt net hetzelfde als voor andere reizigers. 
De autoriteiten worden niet verwittigd over uw aankomst en u kan 
tot op het laatste moment beslissen om toch niet te vertrekken. 

WIE ORGANISEERT MIJN TERUGKEER? 
Fedasil is verantwoordelijk voor het programma voor vrijwillige 
terugkeer. De Internationale Organisatie voor Migratie (IOM) organiseert 
de terugvlucht – of de terugrit met de bus voor de Balkanlanden. IOM 
en Caritas International verlenen bijstand na aankomst. 

HOE VRAAG IK EEN VRIJWILLIGE TERUGKEER AAN?  
Neem daarvoor contact op met een van de terugkeerloketten of 
-organisaties in België, praat erover met uw maatschappelijk werker of 
bel het gratis nummer 0800 327 45. 
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MOET IK IETS BETALEN? 
Nee, u hoeft niets te betalen. Fedasil betaalt het vliegticket  
of busticket en het vervoer naar de luchthaven of het station.  
U moet zelf uw reisdocumenten op uw consulaat ophalen.  
U krijgt de kosten hiervan bij het vertrek terugbetaald.

VERLOOPT DE TERUGREIS ONDER BEGELEIDING?
Ja, bij het vertrek in België is er een verantwoordelijke van IOM, die 
u de vliegtickets geeft en een eventuele premie. Daarna begeleidt 
hij u tot aan de grenscontrole. Als u wil en indien mogelijk, kan 
een andere persoon u bij aankomst in uw land van herkomst 
opwachten. Er wordt gevraagd dat u een plastic tas van IOM draagt 
zodat de verantwoordelijke u meteen kan herkennen.

HOEVEEL BAGAGE KAN IK MEENEMEN?
Hier gelden de bagageregels van de luchtvaartmaatschappij of 
de busmaatschappij: u mag het aantal stuks en het 
maximumgewicht niet overschrijden. Let dus goed 
op om niet te veel mee te nemen!

HET LEVEN IN MIJN LAND IS NIET GEMAKKELIJK; 
WELKE STEUN MAG IK VERWACHTEN?
We werken met lokale partners in uw thuisland die kunnen helpen 
met de re-integratie in uw land. Ze helpen u bijvoorbeeld een eigen 
bedrijf op te zetten, betalen uw medische kosten of helpen u werk 
te zoeken. Niet iedereen krijgt deze hulp, elk geval is anders. Vraag 
daarom best aan uw contactpersoon welke hulp u kan krijgen. 
Bovendien ontvangt u voor vertrek meestal ook een terugkeerpremie.
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Deze brochure is bestemd voor migranten zonder verblijfsvergunning in België. Ze is beschikbaar in 19 talen: Albanees, Amhaars, 
Arabisch, Bulgaars, Chinees, Engels, Farsi, Frans, Fula, Lingala, Mongools, Nederlands, Pasjtoe, Portugees, Russisch, Servisch, Slovaaks, 
Spaans en Tigrinya. U kunt deze verschillende versies downloaden op de site www.vrijwilligeterugkeer.be/nl/partners.



CONTACTEER ONS.

www.vrijwilligeterugkeer.be/contacteer-ons


